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yen 601 s6 (Digital Transformation) trong linh vue gido duc khong hoan toan 1a
vén dé cong ngh¢ ma phu thudc chinh vao quyét tAm clia ban 1anh dao nha truong va
cling toan thé can bd vién chirc trong toan trudong. P& mang dén nhung thay (1‘01 toan
dién va thiu triét, lac khoi ddu bao gid cling con nhidu vuong mdc. Do véy, cén phai
triét dé bam sat dinh huéng ctia Pang va nha nuéc ta dbi v6i cong viee CHUYEN
POI SO s& dlen ra ¢ hién tai va trong tuong lai.
Trude tién can phai hiéu ding, hidu 18 vé& chuong trinh chuyén dbi s§ dang dién ra &
Viét Nam.
1. Chuong trinh chuyen d6i s6 ciia Viét Nam dén nam 2025, dinh huéng 2030
Bén canh giai thich vé chuyén déi sé 1a gi, sau déy 1a mot s& théng tin vé& chuong
trinh chuyén d6i sb ctia Viét Nam trong nhitng nim sip téi.
1.1. Muc tiéu
Tai Quyet dinh 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng chinh phu vé Chuong
trinh chuyén déi sé quoc gia den nam 2025, dinh huéng dén nam 2030, nudc ta dit ra
muc tiéu trd thanh quéc gia s6, dn dinh va thinh vuong, tién phong thtr nghiém cac
cong nghé va md hinh maéi.
Péng thot, d6i méi toan dién hoat déng quan ly, diéu hanh ctia Chinh pht, hoat dong
san Xuat kinh doanh cua doanh nghiép, phuong thirc song, lam viéc cua nguoi dén,
phat trién méi truong sé an toan, nhén vén, rong khap.
Chuong trinh Chuyén 601 s6 qubc gia nham muc tiéu kép 14 vira phat tuen Chinh phu
s, kinh té s6, x& hoi s, vira hinh thanh cac doanh nghi€p cong nghé s6 Viét Nam ¢6
nang luc di ra toan cau, véi mot sb chi sé co ban cu thé nhu sau.
Thi nhét: Muc tiéu co ban dén nim 2025
- Phat trlén Chinh phu s6:
+ Cung cip 80% dich vu cong truc tuyén mic do 4 trén nhiéu phuong tién truy cip
khac nhau, bao gdm c4 thiét bi di dong;
+ X ly trén mdi trudng mang 90% hd so cong vigce tai cap b, tinh; 80% hd so cong
viée tai cp huyen va 60% hd so cong viéc tai cap x&;
+100% ché d6 bao cdo, chi tiéu tdng hop béo cao dinh ky va bao céo thong ké vé
kinh té - x& ho1 phuc vu su chi dao, d1eu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi
duogc két ndi, tich hop, chia sé dit lidu sb trén Hé théng théng tin bao c4o Chinh phu;




+100% co sé dit lidu quoc gia tao nén ‘tang phat trién Chinh pht dién ti bao gdm cac
co s& dit lidu qubc gia vé Dén cu, P4t dai, Tai chinh, Déang ky doanh nghiép, Béao
hiém dugc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan quéc...
+ Viét Nam thudc nhom 70 nude dAn d4u vé Chinh pha dién tir (EGDI).
- Phat trlen kinh té s6, ning cao ning luc canh tranh cta nén kinh té

+ Kinh t& s6 ch1em 20% GDP;
+ Ty trong kinh té s6 trong ting nganh, linh vuc dat t51 thiéu 10%;
+ Ning suét lao dong hang nim tang t6i th1eu 7%;
+ Viét Nam thudc nhém 50 nudce dan dau vé cong nghé théng tin (IDI); 50 nuéce dan
dau vé chi s6 canh tranh (GCI); 35 nudo dan dau S 601 méi sang tao (GII).
- Phét trién x& hoi sd, thu hep khoang cach sb: Ha tang mang bang rdng cap quang
phu trén 80% ho gia dinh, 100% x3; Phb cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién
thoat di dong thong minh; trén 50% ty 1€ dan sd ¢6 tai khoan thanh toan dién tir; Viét
Nam thudc nhém 40 nuée din ddu vé an toan, an ninh mang (GCI).
Thir hai: Muc tiéu co ban dén niim 2030
- Phét trién Chinh phi1 sé:
+ Cung cip 100% dich vu cong truc tuyén mic d6 4 trén nhidu phuong tién truy cap
khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;
+ Xir Iy trén moi trudng mang 100% hé so cong viéc tai cép bb, tinh; 90% hd so cong
viéc tai cap huyén va 70% hd so cong viée tai cip xA..
+ Phét trién kinh t& s8, ning cao ‘nang luc canh t1anh ctia nén kinh té Kinh t& sb
chiém 30% GDP; Ty trong kinh té s0 trong timg nganh, linh vyc dat t6i thidu 20%;
Nang suat lao dong hang ndm téng t01 thleu 8%; Viét Nam thudéc nhom 30 nuéce dan
diu vé cong nghé théng tin (IDI), vé& chi sd canh tranh (GCI), vé d6i méi sang tao
(GID).
- Phét trién x4 hoi sb, thu hep khoang cach s6: Phd cap dich vu mang Internet bang
rdng cap quang; Phd cap dich vu mang di dong 5G; Trén 80% dan sb c6 tai khoan
thanh toan dién tir; Viét Nam thudc nhém 30 nuéc dan ddu vé an toan, an ninh mang
(GCI).
1.2. Péi véi linh vuee giao duc _ _
Cén cu trén dinh hudng cta chinh phu vé 16 trinh CHUYEN DPOI SO & Viét Nam.
Trong linh vyce glao duc dao tao y€u céu va doi hoi c6 nhiing déc thu riéng nhu: Phat
trién nén tang hd tro day va hoc tir xa, Ung dung triét dé cong nghé 80 trong cong tac
quéan 1y, giang day va hoc tip; sé héa tai liéu, gido tr inh; X8y dung nen tang chia sé tai
nguyén giang day va hoc tap theo ca hinh thirc truc tiép va truc tuyen .cac co sO gido
duc trién khai cong tac day va hoc tir xa. Ung dung cdng nghé sd dé giao bai tap vé
nha va kiém tra sy chudn bj ctia hoc sinh trudce khi dén 16p hoc.
Chuyen doi so trong giao duc la gi?
Chuyén dbi sb 1a gi? Chuyén dbi s6 1a ung dung cdng nghé vao thay d6i m6 hinh vén
hanh, kinh doanh theo huéng wu viét hon. Tuy nhién tily vao mdi Iinh vuc, khéi niém

chuyén doi so s€ dugc hiéu rdng hodc sdu theo dac thu riéng.
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Cu thé hon, chuyén ddi sb trong gido duc 13 tng dung cong nghé vao thay ddi cach
thirc quén 1y, co s& vat chét, cach thirc giang day. Mot vai vi du vé chuyén dbi sb
trong gido duc thudng thay c6 thé ké den nhu:

- Ung dung cac phin mém quén ly, sb héa tai lidu dé giam bét hd so, dit lidu cong
kénh

- Pa dang hoa céch thirc hoc truc tuyén

- Str dung c6ng nghé dé danh gia va theo doi su tién bd cta timg hoc vién, tir 6 dua
ra cac can thiép khi can

- Phat trién cac ing dung hd trg hoc tap va tich hop vao chuong trinh

Vi sao chuyén déi s6 trong gido duc lai quan trong nhu vay?

DPai dich Covid-19 da gay ra nhung anh hudng nang né 1én nhiéu linh vye. Nganh
gido duc, do tao — gido duc dai hoc, do tao nghé nghiép, day ngén ngit, k§ ning. ..
cling khdng nim ngoai vong xody. P& d6i mit véi tinh trang gifin cach xa hoi, du
phong cho céc dot bung phét nghiém trong trong tuong lai va bt kip nhitng xu huéng
hanh vi hoc tAp méi chuyén ddi s6 14 giai phap .

Nhiéu trudng dai hoc, co s gido duc nghé nghiép, trung tdm gido duc da tich cuc ing
dung cong ngh€ vao giai day, thuc d4y mo hinh giang day truc tuyén va hoc tap moi
lic moi noi. Nhiéu nén tang img dung hoc online ciing dugc phd cép trén dién rong ké
tir sau dot gifn cach. Song song véi d6 1a nhiing thay ddi twong Umg trong mé hinh
quan ly gido duc theo hudng chuyén nghiép hon.

Nhin chung, chuyén ddi s6 da tao ra nhiéu chuyen bién tich cuc trong cong tac giang
day. Cho t&i lac nay, céc lgi ich thiy ngay c6 thé ké dén:

- Giai quyét cac van dé gido duc trong qua trinh gisin cach

- Ha thip chi phi vén hanh cta céc truong dai hoc, trung tdm dao tao ngdn ngit, k¥
ning, nghé nghiép... ddng thai t6i thiéu hoa chi phi hoc tap

- Nang cao tinh linh hoat trong hoc tép va giang day

- Tao tién d& cho cac ung dung hoc tip trong tuong lai — ching han c4 nhén héa
chuong trinh hoc theo trinh d¢ hoc vién

Pay ciing 13 co hdi dé nang cao néng luc sé ctia ngudi dan Viét Nam tir cdp tidu hoc,
kich thich sy tim hleu may mo ve cong nghé, dong thoi tao ra nhiing san choi dua cac
co hoi hop tac, két ndi véi doanh nghiép, ban bé qudc t& vao chuong trinh gido duc
dai hoc va gido duc nghé nghiép.

Tuy nhién bén canh nhung mat tot va co hoi, chuyen do1 56 trong gi4o duc van con
phai d6i mat véi nhidu tré ngai v6n khong thé giai quyét dut diém trong ngay mét,
ngay hai.

1.3. Thue trang va thach thirc chuyen d6i s6 trong nganh gido duc tai Viét Nam
Chuyén ddi s6 trong nganh gido duc van la chang duong con dai de di va trai nghiém
trong nhiéu phép thir thuc té dang difn ra. Mot vai thach thic ngén han cia chuyén
d6i s6  gido duc ¢o thé ké t6i:

- Ha ting s6, co SO vt chét & nhiéu noi chua dap tng da diéu kién chuyén dbi sb.

- Co s¢ dit ligu s6 tré thanh nan dé cho nhiéu don vi gido duc khi doi héi c6 su dau tu

vé nhan lyc, tai chinh 16n.
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- Khé kiém soat chat lugng gidng day va dam bao vé sy ddng nhit vé kién thic, ndi
dung giang day t6i tat c4 moi nguoi. Chuong trinh kiém dinh con chua hoan thién.

- Néng luc s6 cta nhidu don vi con nhleu giéi han, khién qué trinh giang day con
nhiéu bat c4p. Nhidu don vi dao tao van chua quen véi cac md hinh nay, khién cho
viéc giang day chua thuc sy higu qua nhu mong doi.

- Vén d& phap ly trong gido duc nhu ban quyén, quyén s hitu tri tué, chia sé va thu
thap thong tin con nhidu han ché.

- Ve mét hoc vién, sy bat binh ding & céc ving sdu ving xa, hodc hd nghéo vin con
1a vin d& nan giai.

2. Trong tam ciia cac giai phzip chuyén d6i sb trong giao duc — dao tao néi chung
va trong nha trudng noi riéng

2.1. Ung dung cong nghé vao hoan thién kho dir li¢u — tai ligu hoc tip

Pé qua trinh hoc tdp — gidng day trd nén linh hoat hon, s6 hoéa hoc lidu 1a mdt trong
nhiing vu ti€n quan trong trong chuyén dbi sb gido duc. Thong qua phat trién kho tai
nguyén dir 11eu hoc vién va giang vién c6 thé d& dang truy cé@p vao ‘thu vién’ cta
truong va tiép can voi nhimng thong tin, tai liéu can thiét mét cach nhanh chéng,
khong bi giéi han vé s luong dau sach.

Bén canh d6 viéc chia sé tal liéu gifta giang vién va hoc sinh cling ‘thong subt’ hon,
b6t phu thude vao viée in 4n, gép mat truc tiép. Tai cac trudng dai hoc trén thé giéi,
céc hé théng quan tri tai liéu da gén nhu dugce phé cap tai cac nude phat trién, tao co
hoi cho hoc vién, giang vién cé thé tiép xtc v6i cic ngudn tai liéu nhanh chéng, tiét
kiém va truy cip nhiing thong tin quan trong kip thoi.

Va song song véi viéc s6 héa kho dit lidu, tai liéu cac ha tAng sb cling 1a mét trong
nhitng uu tién khong thé thiéu dé tao ra nhitng trai nghiém mach lac cho ngudi dung.
2.2. Tang tinh twong tac — trai nghiém ca nhan hoa trong hoc tap

M¢t trong nhiing nhugc diém ctia viéc hoc truc tuyén 1a kho klem so4t chit luong va
su “té nhat’ trong tiét hoc khi thiéu di nhiing tuong tac thuc té. V6i cac don vi dao tao
nghé nghiép, ngén ngit, k§¥ nang, day cling la van dé déng can nhic khi trai nghiém
hoc tép ludn Ia tiéu chi danh gia hang dau dé lua chon mot khéa hoc.

Ung dung VR (thuc té 40), AR (thuc té tang cuong) vao xdy dung 16p hoc thdng minh
c6 thé chwa phai 12 giai phap c6 thé pho bién rong rai ngay lac nay nhung c6 thé duge
coi 1a mot lua chon dudng xa. Xét ve tinh kha thi va thuc té, viéc phat trién cac nén
tang hoc tap riéng, hodc phdn mém, ing dung hd trg ngoai gid hoc cling ¢ thé duge
coi 14 giai phap déng can nhic.

Chéng han véi trung tdm tiéng anh, viéc phat trién céc ung dung bd trg, hd tro, test
trinh d6 dang trd thanh dinh hudng ctia nhidu don vi 16n nhim gia ting trai nghiém
hoc vién.

Péi voi cac don vi dao tao nghé nghiép can diu tu hon nita vao cac bai giang mo
phong mot cach chon ven, ing dung manh va sau hon nfta thuc t€ ao (VR) va thuc té
tang cuong (AR) vao cong tac dao tao.

2.3. Ung dung cac phan mém quan ly vao chuyen dbi sb giao duc W/
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Viéc chuyén ddi sé cach thic giang day, trai nghiém hoc tip, m6 hinh quan Iy tai lidu
doi héi nhitng thay ddi twong ting trong quéan 1y, vin hanh. B4 may véin hanh cla
trudng hoc hay cac don vi dao tao ¢ tron tru, cac thay dbi méi cé thé dién ra thuén
loi.

Mot vai goc dd cac don vi gido duc, dao tao co thé tiép can trong trudng hgp nay cé
thé ké t&i nhu:

- Quan ly tuyén sinh, hé so, gidy to

- Quan ly kho tai liéu giang day

- Quéan ly bang diém, gidm st hoc vién — chéng han thanh tich, su phat trién, thay dbi
trong hoc tap

- Quan ly quy trinh, tha tuc trong chinh ndi bd, dac biét 1a cac md hinh gido duc chinh
quy, q .

- D61 v6i céc trung tdm dao tao ngdn ngilt, k¥ ndng, d6 co6 the l1a cac phan mém quan
tri dit liéu, CRM (phin mém quan ly quan hé khach hang), quan tri lich khai giang,
16p hoc...

Ting budc dua chuyén doi sb vao trong hoat déng clia mot nha trudng 1a doi hoi cip
thiét hién nay. Chung ta s& khong thé dung lai trong xu thé hoi nhap quéc té manh mé&

va cudc cach mang cong nghiép 14n tht 4 dang dién ra nhu viia %/



